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REGULAMENTO INTERNO DA BSBCAR

PREAMBULO E OS PRINCIPIOS QUE REGEM A BSBCAR

Senhor (a) Associado (a), este Regulamento Interno estabelece as regras para
usufruir do Socorro Mutuo e Beneficios da BSBCAR, normas as quais foram
informadas previamente e que foram também entregues em maos no momento
da Filiagcao. Destarte, torna-se imprescindivel a leitura e compreensao deste
Regulamento Interno, visto que, para usufruir dos Beneficios sera necessario o
cumprimento de todas as regras aqui determinadas e levadas ao
conhecimento dos Associados por meio dos comunicados e portarias
sancionadas pela Diretoria Executiva através da publicagdo no mural de avisos
ou publicacao no site e demais canais de comunicagao com o Associado.

A BSBCAR é uma Associagao Civil, com base legal na Constituicao Federal em
seu Art. 5° inc. XVII, XVIII, XIX, XX e XXI, bem como, no Cédigo Civil em seu
Art. 53 e seguintes e tem como objetivo a defesa e promogao dos interesses de
seus Associados, lhes oferecendo um rol de Beneficios e amparo por meio do
Socorro Mutuo, fundamentado pelo principio do Associativismo.

O Socorro Mutuo surgiu a partir da idéia de ajuda mutua, que é uma forma de
cooperagao para alcangar os objetivos de um grupo. Com essa ideologia a
Associagao visa proporcionar ao Associado o Amparo necessario por meio da
divisao das despesas ja ocorridas (certas e passadas) entre todos os
Associados.

Por fim, esclarecemos que a BSBCAR é regida pelas Leis referente as
Associacoes, além de seu Estatuto e Regulamento Interno, nao se aplicando,
em hipétese alguma, as normas referentes ao seguro empresarial, que é
totalmente distinto do objetivo e atividade de Associacao, razao que
ratificamos o pedido de leitura de todos os artigos deste Regulamento Interno.
De forma simples e clara a BSBCAR ndo é um seguro empresarial, ndo é uma
empresa e também nao é requlamentada pela SUSEP- Superintendéncia de
ros Priv informaca r nente no momen filiaca

qual declarou ciente sem qualquer vicio ou embaraco.
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A BSBCAR rege-se nas suas relagées com os Associados pelos seguintes
principios:

ETICIDADE: A BSBCAR pauta sua conduta na boa-fé, lealdade e confianga,
visto que coloca de forma prévia para aqueles que pretendem fazer parte do
grupo, bem como aqueles que ja sao Associados a sua atividade e natureza,
deixando bem claro ndo ser um seguro empresarial, mas um grupo fechado de
pessoas que realizam entre si a divisao de suas despesas pretéritas, bem
como expoe previamente as normas que regem esse grupo, principalmente
sobre as situagoes que serao objeto de amparo e as que nao serdao amparadas.

REGRAS CLARAS, PRECISAS E ESCRITAS: Todas as normas do grupo sao
escritas de forma simples e anteriores ao fato, tendo a pessoa, no momento da
Filiacao, sido informada de forma prévia sobre o teor, e depois de Filiada,
recebido os documentos contendo de forma simples e concreta os limites do
grupo. Além disso, as normas importantes e restritivas de direitos dos
Associados estdao em negrito e sublinhadas.

FUNCAO SOCIAL DO REGULAMENTO: As normas foram criadas pelo grupo
para atender os seus fins sociais e, em especial, ao bem comum, sendo
aplicadas a todos Associados sem distingoes. Nesse sentido, antes da
Filiacdo, a Associacao pede que voluntariamente, dé ciéncia de tais regras e
que se comprometa a cumpri-las na sua totalidade e em prol da coletividade.

CAPITULO |
DAS CONDICOES GERAIS DE FILIACAO A ASSOCIACAO

Art. 1° Para o Programa de Socorro Mutuo e/ou Beneficios o Associado deve,
voluntariamente, no momento de Associar-se indicar seu interesse na participagao,
incluindo no Termo de Filiacdo os beneficios/atividades que deseja e se compromete
a contribuir com as cotas necessarias, referentes a administragcdo e divisdo das
despesas ocorridas entre os membros, bem como realizar o pagamento da taxa de
Filiacdo diretamente aos colaboradores ou consultores da Associagao.
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A taxa de filiagdo ndo corresponde a uma contribuicdo mensal (mensalidade), mas
apenas para os gastos administrativos para o cadastro do novo membro.

§1° No caso de escolha do Socorro Mutuo, o Associado deve indicar o veiculo o qual
pretende o Amparo no caso de despesas ocorridas, devendo este ser previamente
cadastrado junto a BSBCAR, através de registro realizado por um colaborador ou
parceiro cadastrado, arquivando-se fotos, todos os documentos pertinentes e o
Termo de Filiagdo devidamente preenchido e assinado;

§2° Para cada veiculo indicado sera cobrado, através de boleto bancario ou outra
forma que venha a ser estabelecida pela BSBCAR, uma contribuicdo mensal, a titulo
dos custos administrativos, beneficios, caixa peculio (parte fixa) e rateio das
despesas ocorridas (parte variavel, a depender do numero de despesas apuradas).
O valor da referida contribuicdo mensal é referente as despesas do més anterior
(passadas e certas), sendo atualizada conforme necessidade do grupo. Os custos
para identificagdo de titulos pagos junto a carteira de cobranga do banco e postagem
poderao ser cobrados individualmente, anexos ao seu valor total.

a) E de inteira responsabilidade do Associado, reclamar o envio do boleto
quando nao recebido até o correspondente dia de vencimento. O nao
recebimento do boleto nao isenta o Associado da obrigatoriedade do
pagamento da contribuicao mensal.

b) O boleto referente as contribuicées mensais sera emitido de acordo com a
Pessoa Fisica ou Juridica devidamente cadastradas junto a Associagao, sendo
o valor deste referente a todos os veiculos ligados ao Associado.

§3° Através da avaliagdo do veiculo, por meio da Tabela FIPE ou conforme
estabelecido no Termo de Filiacdo, respeitando o limite percentual de cobertura,
considerando todos os beneficios opcionais escolhidos pelo Associado no momento
de sua Filiagdo ou mesmo solicitado posteriormente, sera definida a cota
participativa e, consequentemente, o valor da contribuicdo mensal. Sabendo que
parte da contribuicdo mensal €& proveniente do rateio das despesas ocorridas
(passadas e certas), seu valor podera sofrer uma variagdo mensal.
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a) Veiculos que possam ser previamente identificados na situagao descrita no
Art. 14° que tratam de depreciagdoes provenientes de passagens por leildo,
serao elencados nas cotas de participacao em conformidade com o percentual
maximo de indenizagao. Fica definido que, em situagcées de eventos danosos,
serao levadas em consideragao as prerrogativas determinadas no Art. 15°.

§4° Independentemente de quem seja o condutor, o Amparo por meio do Socorro
Mutuo sera feito exclusivamente ao Associado, salvo se o condutor estiver dentre
uma ou mais hipoteses elencadas no Art. 30° situacdo que nao tera amparo o
Associado. Apenas o Associado ou a quem outorgou poderes especificos podera
fazer o pedido de amparo ao grupo. O atendimento, bem como as informacoes
pertinentes, sera disponibilizado exclusivamente ao Associado.

§5° A contribuicdo mensal é referente aos custos e despesas pretéritas, ou seja, o
Associado realiza o pagamento dos beneficios e despesas a posterior.

§6° O ASSOCIADO INADIMPLENTE NAO TEM DIREITO A NENHUM BENEFICIO
DA BSBCAR. CONSIDERA-SE INADIMPLENTE E DE PLENO DIREITO EM

MORA, INDEPENDENTE DE NOTIFICACAO DE INTERPELACAO, O
A IAD E NAO PAGAR SUA MENSALIDADE (OBRIGACAO POSITIVA E
LIQUIDA) NA DATA DO VENCIMENTO, CONFORME ART. 1°, §8. AS DESPESAS
GERADAS NO PERIODO DE INADIMPLEMENTO NAO TERAO AMPARO. A
BSBCAR PODERA UTILIZAR DOS MEIOS LEGAIS EM DIREITO ADMITIDOS

PARA A COBRANCA DA MENSALIDADE EM ABERTO.

§7° O Associado que realizar o pagamento do boleto em atraso voltara a ter o
Amparo e beneficios do grupo em até 02 (dois) dias uteis, contados da data da
baixa do pagamento do boleto em atraso. O Evento Danoso ocorrido no
periodo de inadimplemento nao tera direito ao Amparo. O Associado que
estiver em atraso com a sua contribuicido mensal, em conformidade com os
prazos estabelecidos neste Regulamento Interno, devera realizar uma nova

verificacdo do veiculo e efetuar o pagamento da contribuicdo mensal,
devidamente corrigido e atualizado.
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§8° O PAGAMENTO DA CONTRIBUICAO MENSAL, APOS O PERIODO MAXIMO
ESTABELECIDO, DIA 15(QUINZE) DO MES VIGENTE, INDEPENDENTEMENTE
DE SE TRATAR DE DIA UTIL OU NAO, SEM APRESENTACAO DA NOVA
VISTORIA NAO CARACTERIZA DIREITO AO BENEFiICIO.

§9° Apods 30 (trinta) dias de atraso, para o Associado poder usufruir novamente dos
nefici rro MUy ra r 3bi m nov X
cadastro.

Art. 2° Apds a Filiagao, todo Associado se compromete, em prol da coletividade,
participar do rateio das despesas por um periodo minimo de 90 dias (noventa dias).
Podera realizar o seu direito de ndo permanecer Associado, no entanto, em relacao
a obrigacdo pecuniaria, tera que realizar a quitagdo dos valores, sob pena de
cobranca e seus efeitos. O Associado que se solicitar o cancelamento por quaisquer
motivos, antes de completado o periodo minimo de participacdo no Socorro Mutuo
pagara multa correspondente ao valor da média da divisédo de prejuizos (MDP) dos
03 (trés) ultimos meses, referente a sua cota de Socorro Mutuo, multiplicada pelo
numero de dias faltantes (90-Dias que permaneceu associado) para o término de
seu periodo minimo de Associacdo, mais o valor referente a 1,5 vezes a taxa de
administragcado (TA) referente a sua cota de Socorro Mutuo, sendo definida pela
seguinte férmula: MDP (em dias) x (90-DPF) + (1,5 x TA) = Valor da multa.

Art. 3° Além do periodo citado no Art. 2°, caso o Associado tenha recebido ou venha
a receber qualquer Indenizagcdo de Perda Total da BSBCAR, de forma a dar
continuidade ao Socorro Mutuo e solidariedade do grupo, se compromete a
participar por um periodo minimo de 12 meses (doze meses) do rateio de despesas.
Aqui ndo esta sendo restringido o direito de desfiliar, trata-se de indenizacdo ao
grupo em razao da saida logo em seguida do Amparo.

Paragrafo unico: A BSBCAR podera deduzir o valor indicado no Artigo acima
no momento do pagamento do beneficio integral ou firmar instrumento
particular com Associado, de modo a garantir o melhor funcionamento da
Associacao e, de consequéncia, crescer cada vez mais e aprimorar os
beneficios oferecidos.
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Art. 4° A desfiliacao antes dos prazos estabelecidos nos artigos 2° e 3°, sem a
total quitacao, traz o direito da cobranca dos valores em aberto, além de outras
providéncias cabiveis. Em nenhuma hipdtese, tera qualquer direito a
ressarcimento de valores quanto de sua desfiliacao. mesmo no caso de venda
do veiculo ou qualquer outro motivo, sera considerado o calculo de multa com
base no §1° do Art. 2°, mais 3.5 vezes o valor da taxa de administracao.

Art. 5° Caso o Associado se envolva em mais de 01 (um) Evento Danoso no
periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de Filiacdo, a ajuda participativa

sera dobrada a partir do acionamento do segundo Evento Danoso.

Art. 6° O Associado que desejar se desfiliar deve quitar suas pendéncias e
comunicar a BSBCAR, seja presencial ou por um dos canais de atendimento,
através do Term ncelamen in 2 ia 25 (vin

vigente, evitando sua participacdo na ajuda associativa do més subsequente. Para
Associado que tenha instalado o rastreador, devera realizar, antes da data
informada, a retirada do equipamento.

Paragrafo unico. A exclusao dos Associados far-se-a:

| - Por decisdo da Diretoria Executiva, se o Associado praticar atos que firam os
interesses normativos, subjetivos ou finalidades da Associagdao, ameaga ou leséao
corporal contra funcionarios da BSBCar ou contra Associados.

Il - Por falta de pagamento da contribuicdo mensal ou qualquer outra obrigagéo
pecuniaria assumida;

lll - Por analise da Diretoria Executiva dos riscos que o Associado possa oferecer ao
bem estar da Associagao;

IV - Associado que agir contra as normas do grupo ou desrespeitar algum membro
ou colaborador do grupo;

V - A Exclusdo sempre sera por meio de processo administrativo que assegure ao
interessado, oportunidade de contraditorio e ampla defesa, cabendo recurso a
Diretoria. O prazo do recurso sera de 05(cinco) dias uteis, contados da intimagéo da
decisdo, devendo apresentar defesa escrita enderecada a Diretoria, mantendo-se
inerte o Associado, efetivar-se-a sua excluséao.
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CAPITULO I

DAS CONDICOES DO SOCORRO MUTUO E PROCEDIMENTOS DE AMPARO

Art. 7° O Associado passara a ter direito a usufruir dos Beneficios e do Socorro
Mutuo a partir de 24 (vinte e quatro) horas, apds a assinatura do Termo de Filiagao,
regulamento interno e cadastramento no Sistema de Gerenciamento do Associado
(SGA), ja o servico de assisténcia 24 horas tera até 02 (dois) dias uteis para sua
validade e funcionamento, a partir da data indicada no Termo de Filiagao.

Art. 8° O Beneficio de Socorro Mutuo em relagao a roubo, furto e colisdo, bem como
outros Beneficios indicados nesse regulamento (carro reserva, protegao de vidros
etc.) sera oferecido através da divisdo dos prejuizos ocorridos entre os proprios
Associados. A contabilizagdo destas despesas € iniciada a partir do dia 27 (vinte
sete) do més vigente, encerrando-se no dia 26 (vinte seis) do més subsequente, ou
seja, com até 30 (trinta) dias, emitindo assim a contribuigdo mensal com vencimento
para o proximo dia 10 (dez), ou seja, com até 30 (trinta) dias apds o fechamento das
despesas ocorridas.

Art. 9° Os Associados cadastrados antes do fechamento geral das despesas podem
participar de ajudas ou complementos anteriores a data de seu cadastro ou até
mesmo participar de ajuda e complementos referentes ao més de seu cadastro,
desde que seu cadastro seja realizado antes da emissao dos boletos que ocorre no
dia 25 (vinte e cinco) de cada més. O novo Associado se compromete a colaborar
com o grupo no pagamento referente o Socorro Mutuo e complementos anteriores
ao seu cadastro.

Art. 10° Sobre admissdo de Associados podera, a BSBCAR, recusa-lo em até 07
(sete) dias uteis, contados a partir da data de assinatura e entrega do Termo de
Filiacdo, no caso de eventual recusa sera informado ao interessado. Os valores
ventualmen itul Filiaca ra VOlvi n n

quando ocorrer, os valores referentes aos servicos prestados por terceiros e
equipamentos. O Associado tem o direito de cancelar sua Filiacdo em até 07 (sete)
dias uteis e receber o valor referente a sua taxa de Filiacdo com os devidos
descontos, caso a desisténcia seja superior a 07 (sete) dias uteis, o Associado ndo

tera direito a receber de volta os valores pagos pela Filiacdo e servicos recebidos.
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Art. 11° E exigido para todo e qualquer veiculo a instalagdo do
rastreador/localizador, quando a Diretoria Executiva julgar necessario. Caso seja
obrigatéria a instalacdo, a BSBCAR providenciara junto aos prestadores de servigo
devidamente cadastrados, a solicitacao de instalagdo do equipamento adequado,
mediante o pagamento da taxa de instalagcdo por parte do ASSOCIADO,
IMEDIATAMENTE no ato da Filiagcdo. O Associado que se recusar a instalar o
equipamento, nao tera protecédo do veiculo. A comprovacao da instalacao sera feita
mediante apresentacdo de nota fiscal ou recibo de instalagdo ou mediante inspecao
por um colaborador da BSBCAR. Caso o veiculo ja possua equipamento rastreador
instalado no momento da Filiagdo, o Associado devera fornecer todos os dados
necessarios para o monitoramento.

Paragrafo Unico. Sera obrigatério o equipamento de monitoramento
(Rastreador/Localizador) a todos os veiculos que estiverem nas cotas a partir

de R$60.000.00 (Sessenta mil reais), motos elencadas nos grupos de cotas
especiais (de 400 cc a 700cc), além dos casos em gque a Diretoria Executiva
julgar necessaria a instalacao.

Art. 12° E de inteira responsabilidade do proprietario do veiculo garantir que o
mesmo esteja em boas condi¢bées de manutencdo (mecanica e elétrica) de forma
que permita a devida instalacdo do equipamento rastreador, ndo tendo nenhuma
responsabilidade, o profissional (instalador), sobre problemas na instalagao
provenientes de defeitos anteriormente existentes no veiculo.

Art. 13° A BSBCAR ndo ser responsabilizara e, nem tdo pouco, pagara prejuizos
causados por instaladores, sendo estes responsaveis pelos seus atos e servicos

prestados.

Art. 14° A divisao das despesas ocorridas por meio do Socorro Mutuo sera
limitada a 1009 m r_cen la FIPE veiculo n Even

Dan m nformi m a ré leci n

Termo de Filiagcao, podendo ainda o veiculo ser composto por carrocerias nao
originais de fabrica (para os casos de pick’ups), estando amparadas pelo
grupo desde que préviamente e devidamente aprovada pela Diretoria

Executiva. Nao sendo. em nenhuma hipdétese, sera permitido ultrapassar o
limite de 100% da FIPE do dia do Evento Danoso. Podera ainda, sofrer reducao

percentual nas situacdes previstas neste Requlamento Interno, sao elas:
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§1° A BSBCAR contempla como bens protegidos MOTOS (populares e
especiais _até 700cc), VEICULOS DE PASSEIO (gasolina, etanol e flex),

P

VEICUL TILITARI lin nol, flex iesel), PICK'UP lin

etanol, flex e diesel) e VANS (diesel), até o limite de R$ 150.000,00 (cento e
cinquenta mil reais).

§2° Caso o veiculo por motivo de perda parcial, roubo ou furto tenha chassi

remarcado, seja procedente de leilao por motivo de colisao. capotamento.
alagamento, incéndio ou recuperado de roubo ou furto, que foi indenizado por

algum outro o6rgao, seja este publico ou privado, tera uma desvalorizacdo de
% (trin r cen m relacao 3 la FIPE lo ano m I veiculo. E

de responsabilidade do Associado informar a procedéncia do veiculo de forma
a _garantir a correta adequacao de cota participativa, caso seja constatada
passagem por leilao somente no momento da devida indenizacao, o veiculo

sofrerda a depreciacao prevista no Regulamento Interno. ndo podendo o
Associado, reclamar a diferenca na adequacéao da cota participativa.

§3° O veiculo recuperado e constatado que houve remarcacao no chassi apos
o _roubo ou furto, ndo caracteriza direito ao beneficio por motivos de

descaracterizacdao do veiculo ou desvalorizacao de mercado, nessa hipotese

sera realizado o reparo ou pagamento integral, a forma de amparo sera feita
conforme Art. 15.

§4° Na hipoétese em que, apés o roubo ou furto, o veiculo for encontrado
incendiado (carbonizado), submerso em rios, lagos, represas, tanques de

agua, a reparacao dos danos atingira o teto maximo de 70% (setenta por cento)

em sua referéncia na tabela FIPE, pelo ano de modelo do veiculo.

§5° NO CASO DE ROUBO OU FURTO QUE HOUVER A RECUPERACAO DO
VEICULO. CASO REQUERIDO O AMPARO, A BSBCAR COBRIRA OS REPAROS
NECESSARIOS, EXCETO OS RELATIVOS A ACESSORIOS, COBRANDO-SE DO
ASSOCIADO A COTA DE AJUDA PARTICIPATIVA, COM BASE EM 100% (CEM

POR CENTO) DA TABELA FIPE DO DIA DO EVENTO DANOSO.
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6° Se o veiculo for procedente de leildo em razdo de busca e apreensao
Financiamento). devolugcdo amigavel ou rescisdao contratual. este tera 15%

uinze por cento) de depreciagao na tabela FIPE, pelo ano modelo do veiculo.
E _de responsabilidade do Associado informar a procedéncia do veiculo de
forma a garantir a correta adequacdo de cota participativa, caso seja
constatada passagem por leildo somente no momento da devida indenizacao,

o veiculo sofrera a depreciacao prevista no Regulamento Interno, nao podendo
o Associado, reclamar a diferenca na adequacao da cota participativa.

§7° O valor do veiculo é atribuido preferencialmente pela tabela FIPE, realizado
com base no ano modelo do veiculo. Podera ser utilizada como referéncia a
consulta de outros sites tais como: www.webmotors.com.br ou
www.molicar.com.br, para auxiliar a comprovacao de versao e modelo do
veiculo e valor junto a FIPE. Caso o veiculo ndo tenha seu preco médio
localizado junto a tabela FIPE, serdao usadas outras fontes de informacdes

7

| i nacionai r r o valor médi nefici

8° Em caso de veiculos novos (0 km)., o pagamento do beneficio

correspondera ao valor especificado na nota fiscal, desde que satisfeitos
TODOS os itens abaixo:

| - O cadastro tenha sido realizado antes da retirada do veiculo das
dependéncias da revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante;

Il - O dano veicular tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (Noventa) dias,
contados a partir da data de aquisicdo do veiculo pela nota fiscal;

lll - Cabera a Diretoria da BSBCAR a escolha de beneficiar integralmente o
valor do veiculo ou de promover o reparo do mesmo em caso de danos
parciais, sempre observando o melhor interesse econémico do grupo.

Art. 15° Havera o Amparo Integral quando a avaliagdo de reparo a ser feito pela
BSBCAR atingir ou ultrapassar 70% (setenta por cento) do valor obtido pela Tabela
FIPE, pelo ano de modelo do veiculo na data do Evento Danoso, na hipétese de nao
atingir esse percentual realizara o Amparo Parcial, ou seja, o reparo do veiculo. O
acesso ao Amparo s6 sera iniciado apos o pagamento da ajuda participativa e
entrega de toda a documentacao.
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Paragrafo unico. O ressarcimento do dano gerado no veiculo do Associado sera
realizado apds apuracéo dos rateios necessarios, respeitando a ordem dos Eventos
Danosos ocorridos, podendo ser realizado em uma ou mais parcelas, dentro do
periodo estipulado de 90 dias uteis apods identificagdo da necessidade de Amparo
Integral ou nos meses subsequentes caso seja necessario maior periodo de rateio,
sendo comprovados através de boletim de ocorréncia, orgamentos e documentos
exigidos de acordo com as condicbes econdmicas da BSBCAR e a critério da
Diretoria Executiva.

ART. 16° QUANDO O VEICULO SOFRER DANOS MATERIAIS PARCIAIS, O
REPARO SERA FEITO COM BASE NOS CUSTOS DAS PARTES, PECAS E
MATERIAIS A SUBSTITUIR, BEM COMO DA MAO DE OBRA NECESSARIA
PARA REPARACAO OU SUBSTITUICAO. NESTA HIPOTESE, NAO SERAO
AMPARADAS AVARIAS PRE-EXISTENTES, DETECTADAS NO MOMENTO DO

CADASTRO OU AVARIAS QUE NAO GUARDAM RELACAO COM O EVENTO
DANOSO.

§1° A BSBCAR providenciara o reparo do veiculo danificado, em oficina
referenciada com anuéncia do Associado, contra recibo ou nota fiscal do
servigo em nome da Associagao.

2° O reparo dos danos sera feito. preferencialmente, com a recuperacao ou
reposicdo de pecas originais. Poderao ser utilizadas para substituicdo das
pecas danificadas, pecas originais usadas ou similares produzidas no
mercado, desde que ndo comprometam a sequranca e a utilizacao do veiculo.
Veiculos com mais de 05 (cinco) anos de fabricacao sera dado prioridade na

recuperacao das partes danificadas.

§3° A garantia do servigo sera dada pela oficina que o realizou, conforme suas
regras.

Art. 17° A BSBCAR néo se responsabiliza pela demora de fornecedores no envio de
pecas especificas, as quais devem ser enviadas de outro Estado ou importadas. Na
hipétese em que for verificada a dificuldade na aquisicdo de pecas para reposigao,
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em razao da especialidade do veiculo, o Associado sera informado de forma clara e
simples sobre a eventual demora no conserto.

. \'/
referenciada com anuéncia do Associado. Caso o Associado deseje o reparo
do veiculo em oficina de sua indicagcdo ou concessiondria autorizada, a

BSBCAR fara os orcamentos para o reparo do veiculo e se o valor do
orcamento obtido pela BSBCAR for menor do que o aferido no

estabelecimento escolhido pelo Associado, este arcara com a diferenca e tera
de ficar em acordo com os seguintes itens:

| — A qualidade do servico prestado é de responsabilidade da oficina indicada
pelo Associado, sendo a BSBCAR isenta de qualquer responsabilidade;

Il - O fornecimento das pecas ocorrera por conta da BSBCAR, salvo por
solicitacao contraria por parte da Diretoria Executiva;

lll - Apés o reparo o veiculo tera que passar por nova inspeg¢ao, para poder
gozar novamente dos beneficios da BSBCAR;

IV - A oficina tera de faturar os servicos prestados a BSBCAR;

V - A oficina deve estar ativa com suas obrigacoes fiscais, emitir nota fiscal e
ndo possuir nome incluso nos 6rgao de protecao ao crédito.

Art. 19° No caso do pagamento do beneficio integral ou de substituicdo de pecgas, os
materiais remanescentes (pegas ou veiculo danificado) pertencerdo a BSBCAR.

Art. 20° Em todo pedido de Amparo Parcial sera devido o pagamento de uma
ajuda participativa, ou seja, em qualquer fato que o Associado comunicar a
BSBCAR (periféricos, colisdo, etc.) e houver a ocorréncia de algum beneficio
sera obrigatorio o pagamento.

Paragrafo primeiro: Em todo pedido de Amparo Parcial, sera devido o
pagamento da partICIpacao no rateio de despesas (AJUDA PARTICIPATIVA)

montan referen n i ma_maior ici |

que gerou a despesa para o grupo, ou seja, em qualquer fato que o Associado
comunicar a BSBCAR e houver algum pedido de Amparo, sera obrigatério este
pagamento. Apenas depois do pagamento total da partlcmagao do Associado e
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Paragrafo segundo: O valor da ajuda participativa sera definido conforme
percentual pré-estabelecido no Termo de Filiacdo, respeitando-se os valores
minim r i vento. Em PERDA PARCIAL vera ser
lev m nsideraca r alcul i icipativ VALOR
INTEGRAL (100%) DA TABELA FIPE da data do Evento Danoso.

Art. 21°E obrigatério a todos os Associados, assim que houver ocorréncia de
qualquer tipo de dano ao veiculo, a comunicag¢ao imediata a Assisténcia 24h,
AVANT através do 0800 informado no Manual de Assisténcia 24h entregue no
ato da Filiacao, para que seja iniciado o procedimento administrativo, devendo
ser no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos quando for colisdao e
imediatamente nos casos de roubo e furto, sob pena de recusa do reparo e/ou
pagamento do beneficio.

Paragrafo unico: Em Even Dan A i Vv municar

BSBCAR, para que esta se dirija até o local. Salvo algum motivo de forga
maior/justa causa, o Associado que nao comunicar podera ter o beneficio
negado.

Art. 22° Apos a comunicagdo do pedido de Amparo, o Associado deve deixar o
veiculo disponivel para o reparo no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados
da liberagcao do boletim de ocorréncia. O Associado devera entregar os documentos
exigidos e efetuar o pagamento da ajuda participativa, sendo o Amparo liberado
somente apos o seu cumprimento.

Art. 23° Todo Associado devera preencher o Termo de Acionamento e apresentar os
documentos exigidos de acordo com o tipo de dano.

§1° Os documentos necessarios para o ressarcimento de prejuizos em caso de
danos parciais sao:

| - Copia do CRLV- (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) em dia;
ll- Comprovante de residéncia (ultima conta de telefone ou de luz);
lll- Boletim de ocorréncia devidamente assinado;

IV- Cépia da CNH valida do condutor do veiculo no momento do dano veicular.
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§2° Em caso de beneficio integral sao:
a) Copia da CNH valida do condutor do veiculo;
b) Comprovante de residéncia (ultima conta de telefone ou de luz);

¢) CRV (Certificado de Registro de Veiculo) original, devidamente preenchido a favor
da ASSOCIACAO ou de quem esta indicar, assinado e com firma reconhecida por
verdadeiro;

d) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova
de quitacdo do Seguro Obrigatério e IPVA dos 02 (dois) ultimos anos de
licenciamento;

e) Boletim de Ocorréncia original ou copia autenticada;
f) Copia do CPF e Identidade do Associado;

g) Chave original e reserva do veiculo, salvo o caso de furto ou roubo que sera
exigivel apenas a reserva;

h) Manual do proprietario, quando se tratar do primeiro proprietario;
i) Certidao negativa de furto e multa do veiculo.

j) O IPVA, Licenciamento, DPVAT e multas existentes até a data do amparo deverao
ser quitadas por conta do associado. O veiculo deve estar totalmente sem obstrucéo
ou embarago.

k) Quando for pessoa juridica a cépia do cartdo do CNPJ, copia do Contrato ou
Estatuto Social, com ultimas alteragées contratuais (autenticado), nota fiscal de
venda a BSBCAR, quando o objeto social da empresa for industria, comércio,
importagédo, exportagdo etc. (Prestacdo de servigo e Leasing ndo necessita emitir
esta Nota Fiscal);

I) Caso o veiculo seja financiado ou arrendado deve ainda ser providenciada a
liberacdo do bem (originais), com firma reconhecida das assinaturas.
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Art. 24° Qualquer tipo de Amparo do grupo sera realizado mediante apresentacao
dos documentos requeridos pela BSBCAR. Cabera a Diretoria Executiva a escolha
do pagamento integral do valor do veiculo ou de promover o reparo em caso de
danos parciais, conforme Art. 15° respeitando o melhor interesse econédmico do
grupo e a qualidade final para o Associado.

Paragrafo primeiro: Se o veiculo ndo estiver em nome do Associado, este devera
providenciar uma procuragao publica do atual proprietario do veiculo, registrada em
cartorio, outorgando poderes para quitar, receber e vender, para que o pagamento
seja efetuado, caso contrario o amparo ficara suspenso até regularizagcao do proprio
associado.

Paragrafo segundo: Caso o veiculo for Taxi, o Associado devera providenciar a
desalienacdo do automoével junto a Prefeitura, visto que o bem deve estar sem
nenhum tipo de 6nus.

Paragrafo terceiro: Para veiculos adquiridos com isencéo de imposto (PNE, TAXI,
etc) a BSBCAR nao realizara o pagamento de tais encargos, bem como nao se
responsabiliza pela perda do beneficio fiscal, ficando sob responsabilidade exclusiva
do associado o pagamento da referida despesa e entrega do veiculo sem nenhum
tipo de 6nus.

Art. 25° Caso o veiculo seja alienado a alguma instituicdo financeira, a BSBCAR
pagara o valor correspondente diretamente a financeira, ndo arcando com juros,
taxas administrativas ou qualquer outra taxa incidente que a financeira venha inserir.
Depois do pagamento a financeira, o saldo remanescente, caso haja, sera pago ao
Associado.

§1° Se a financeira aceite apenas a quitacdo do saldo devedor integral e este,
devido a encargos forem superiores ao valor que o Associado tem a receber (Tabela
Fipe), este devera pagar a diferenga a instituigdo financeira, ndo o fazendo, a
BSBCAR podera suspender o pagamento da parte que lhe cabe até que o
Associado faca a quitacao da diferenca.
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§2° O Associado podera realizar o pagamento total do débito junto a financeira,
situagcdo que a BSBCAR fara o pagamento do valor obtido pela tabela FIPE,
respeitando as condi¢gbes estabelecidas no Termo de Filiagdo, diretamente ao
Associado, depois de provado a referida quitagcdo e com o veiculo sem qualquer
alienacao.

Art. 26° O veiculo objeto em acgéo judicial ou procedimento administrativo tera

o beneficio suspenso até que seja resolvida tal pendéncia de forma definitiva
(sentenca transitada em julgado), ficando a BSBCAR isenta de qualquer

responsabilidade perante o fato.

Art. 27° Em caso de Perda Total, comprovado através de Boletim de Ocorréncia

ou laudo técnico através de pessoa fisica ou juridica credenciada, a BSBCAR
aguardara até 45 (quarenta e cinco) dias uteis, como prazo de averiguacées ou

procura do veiculo nas hipéteses de roubo ou furto, apés este periodo o valor
do veiculo sera dividido entre os associados a contar da data do ultimo

ressarcimento.

§1° O Amparo sera suspenso a partir do momento em que for solicitada
documentagcdao complementar no caso de duvida fundada e justificavel ou no
caso que for instaurado inquérito policial, pericia ou sindicancia para apurar as
causas do evento.

§2° O Associado que prestar informagoes fraudulentas, incorretas, falsas ou
mesmo omitir fatos que possam influenciar na analise do Evento Danoso,
como informagdes relacionadas ao veiculo, ao préprio Associado ou ao
condutor, sera excluido do beneficio e perdera o direito ao reparo e/ou
ressarcimento, sem direito a qualquer restituicao, sem prejuizo da adogao das
medidas judiciais cabiveis.

Art. 28° No caso de morte do Associado os beneficios serao liberados apenas com a
escritura do inventario ou outro documento publico que demonstre quem sao os
herdeiros.

CAPITULO 1lI

SITUACOES AMPARADAS POR MEIO DO SOCORRO MUTUO
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Art. 29° Sio0 amparadas pelo Socorro Mutuo:

I - Os danos materiais causados ao veiculo por colisdo, tombamento, abalroamento,
incéndio, queda de objetos externos e danos causados pela natureza, exceto
granizo ou situagdes indicadas por meio de placas de alerta (risco de enchentes,
risco de deslizamento, etc) instaladas por autoridades publicas.

a) As rodas, pneus e camaras de ar estarao protegidos, bem como airbag, desde
que nao afetados isoladamente nas circunstancias descritas acima, quando houver
dano em rodas de liga-leve ou considerada “especiais” serdo substituidas apenas
por rodas originais de fabrica. E permitido o complemento por parte do Associado
para substituicdo de uma mesma roda ou acessorio que ja se encontrava no veiculo.

b) O (s) airbag (s) caso seja ativado (s) devido a colisdo ndo caracteriza perda total
do veiculo. Sera feita uma avaliagao dos custos de reparo do veiculo pela Diretoria
Executiva, onde se dara sua decisao para reparagao ou substituicao do airbag,
ficando os demais custos, como pecas e mao de obra inclusa, conforme os custos
para reparagao do veiculo;

Il - O roubo e furto, sendo a indenizagao baseada na tabela FIPE, pelo ano modelo
do veiculo, conforme referéncia no documento (CRLV) do veiculo. Em caso de roubo
ou furto, havera um aguardo de até 45 (quarenta e cinco) dias Uteis para possivel
localizagc&o do veiculo, conforme Art. 27°;

a) Nao havera, em nenhuma hipétese, Amparo ao Associado no caso de roubo ou
furto do veiculo que n&o instalar o rastreador/localizador, quando obrigatério.

b) Os veiculos como Taxi, utilizados para locagiao de qualquer natureza,
modificados para vendas de alimentos ou para o comércio em geral
(plotados/adesivados), auto-escola, funeraria, ambulancia, auto-socorro,
cargas, bem como aqueles que tiveram som automotivo, SERAO
DEPRECIADOS EM 20% em caso do pagamento do beneficio integral por perda
total, furto ou roubo;

inicial

nido_ sejam originais _do veiculo, instalacdo de som automotivo (Portas

Porta-Malas, Carroceria, Banco Traseiro) equipamentos de som que chamar
atencao de criminosos para o roubo ou furto, sera solicitado o uso de

rastreador, caso o Associado nao aceite a instalacao do equipamento tera uma
de premacao em _seu valor de 20% (vinte por cento) sobre a tabela FIPE em

nto do beneficio total por roubo ou furto.
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Il — NA HIPOTESE DE INCENDIO, HAVERA AMPARO DESDE QUE NAO FIQUE
COMPROVADO QUE HOUVE, POR PARTE DO ASSOCIADO, PARENTESCO OU
QUEM TENHA DEPENDENCIA ECONOMICA, NEGLIGENCIA E QUE NAO
TENHA SIDO CAUSADO DE FORMA CRIMINOSA, NA HIPOTESE DO VEICULO
TER SIDO ROUBADO/FURTADO E FOR ENCONTRADO INCENDIADO, HAVERA
O DEVIDO PROCEDIMENTO DE INVESTIGAGCAO, RESPEITANDO OS PRAZOS
ESTABELECIDOS NESTE REGULAMENTO INTERNO E, CONSTATADO QUE
NAO HOUVE TENTATIVA DE FRAUDE OU_ SIMILAR, O VALOR DE

INDENIZACAO SOFRERA UMA DEPRECIACAO DE 30% (TRINTA POR CENTO)
COM BASE NA TABELA FIPE DO DIA DO EVENTO DANOSO.

IV — O Associado que tiver interesse em carro reserva no caso de colisao,
roubo ou furto, deve, voluntariamente, no momento da Filiagao ou
posteriormente, optar por tal beneficio, preenchendo o campo especifico. O
carro reserva nhdo podera ser exigido quando nao optado, quando
inadimplente, no caso de “pane” (elétrica ou mecanica) e também nos casos
em que o Associado nao fizer o pedido de Amparo do grupo com o pagamento
da ajuda participativa e entrega de documentos exigidos neste Regulamento
Interno. O beneficio tem os seguintes procedimentos:

a) A depender da escolha do Associado, o carro reserva sera disponibilizado,
conforme opcéo escolhida na data de Filiagdo ou posteriormente (havendo nesta
hipétese, caréncia de 30 dias corridos para utilizacdo apés a ativacdao do novo
grupo), dentre as seguintes opg¢des: 7 (sete), 15 (quinze) ou 30(trinta) dias corridos.
Fica previamente definida a condi¢cado de utilizacdo do veiculo reserva a ser liberado
para o Associado com 100 (cem) quildbmetros livres por dia, a partir da data de
retirada do veiculo da locadora, podendo trafegar somente no territério nacional.
Diarias ou despesas adicionais sem autorizacdo da BSBCAR sera por conta
exclusiva do Associado.

b) Depois de apresentados todos os documentos solicitados, constatada a
preenchidos todos os requisi
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locadora de veiculos (entrega do cartao de crédito caugao, situagao junto aos
o6rgaos de protecao ao crédito, habilitagao valida, idade minima) a BSBCAR
tem no minimo 48 (quarenta e oito) horas para providenciar a liberagdo do
carro reserva ao Associado, sendo agendado e liberado conforme a
disponibilidade de veiculos da locadora;

c) Sera oferecido o veiculo popular, podendo ser de diversas marcas, em

perfeitas condigcées de uso (motor 1.0, com ar condicionado), NAO SENDO
DISPONIBILIZADA MOTOCICLETA RESERVA Oou VEICULO COM

ADAPTACOES. O Associado que tenha interesse de veiculo “completo”,
utilitario ou com adaptacoes devera arcar com a diferenca de valores.

d) O Associado é totalmente responsavel pela conservacao do carro reserva,
ven rcar com ncar n rri n ri m

estiver gozando do beneficio;

V - Despesas ocorridas por furacdes, ciclones, terremotos, erupgdes vulcanicas,
enchentes e alagamentos (respeitando as especificagdbes do Art. 29° Inciso 1),
quedas de arvores, postes e outros eventos causados pela natureza;

VI — Periféricos (vidros, fardéis, lanternas e retrovisores) serdo amparados, desde que
o Associado tenha optado por este beneficio, no ato da Filiagdo ou posteriormente
(havendo nesta hipotese, necessidade de nova inspegao veicular e caréncia de
30 dias corridos para utilizagdo apés ativagao do novo grupo), observando-se
0s seguintes aspectos:

a) Veiculos nacionais ou importados;

b) A Associagao arcara com o valor correspondente a 60% (sessenta por cento) do
custo de troca ou reparo do periférico solicitado, ficando o Associado responsavel
pelo pagamento dos 40% (quarenta por cento) restantes. O prestador de servigos
devera emitir nota fiscal do servigo/peca em nome da Associagao;

c¢) O Associado podera solicitar acesso ao Amparo para troca ou reparo de
periféricos uma unica vez para cada tipo de periférico (vidros, fardis, lanternas e
retrovisores) no periodo de 01 (um) ano a contar da data de cadastro e aprovagao
do veiculo junto a BsbCar.

d) Os itens danificados, quando ndo puderem ser reparados, serdo substituidos por

pecas com qualidade, caracteristicas e desempenho semelhantes (pecas similares)
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aos do veiculo, respeitando-se a legislacdo de marcas e patentes em vigor. Ndo
havera a reposicdo de pecas com marca de montadora do veiculo (pecas genuinas).

e) O prazo de vigéncia do beneficio tem inicio a partir da 0:00 (zero hora) do dia
util seguinte a data de Filiagdo ao grupo de Amparo e beneficios, inspecao
veicular com foto realizada por profissional credenciado a BsbCar. Caso o
Associado solicite a participagdo no grupo de Amparo aos periféricos
posteriormente a data de Filiagao, o veiculo precisara passar por uma nova
inspecao veicular e tera caréncia de 30 dias corridos para acionamento.

f) O atendimento ao Associado para prestacdo de servico pela rede referenciada
sera realizado no horario comercial, diretamente em contato através da BsbCar, de
segunda a sexta, entre as 08h e as 17h, de acordo com o calendario de feriados e
horarios de Brasilia, DF.

VIl - O ASSOCIADO NAO TERA DIREITO DE USUFRUIR DAS MODALIDADES
DE AMPARO INDICADAS NESSE ARTIGO SE:

A) INDEPENDENTE DE NOTIFICACAO OU INTERPELAGCAO, ESTIVER
INADIMPLENTE COM QUALQUER OBRIGACAO;

b) Por falta de comunicaciao no prazo estabelecido neste Requlamento Interno
na ocorréncia de furto ou roubo;

c) Omissao ou inexatidao de informacdoes ou ainda, informacoes fraudulentas

prestadas a BSBCAR;

d uando firmar acordos de qualquer natureza, relacionados ao Evento
Danoso, sem a anuéncia prévia da BSBCAR;

e) Nao instalar ou comprovar a instalacdo do equipamento
rastreador/localizador, salvo as hipéteses que houver a inexigibilidade;

f) Iniciar
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h) Se ocorrer alguma das hipoteses de despesa indicadas no art. 30.

CAPITULO IV

SITUACOES NAO AMPARADAS PELO SOCORRO MUTUO

ART. 30. NA ERA BJET DE BENEFiICI PELA A IACA
DANOS ELENCADOS ABAIXO, POR ESTA RAZAO SOLICITAMOS A LEITURA
ATENTA PARA OS INCISOS A SEGUIR. E DE SUMA IMPORTANCIA A

OBSERVAGCAO DESTES PARA GARANTIR SUA PLENA SATISFACAO COMO
ASSOCIADO E EVITAR TRANSTORNOS:

| — Despesas ocorridas por incéndio, se constatada negligéncia por parte do
Associado, parentesco ou quem tenha dependéncia econdmica, se 0 mesmo
foi form r ital remedi m rrénci

vandalismo, salvo nas hipéteses descritas no Art. 29, inciso lll;

Il - Nao estdo amparadas, mesmo que fazendo parte do veiculo no momento da

inspecdo, despesas com acessorios como: Equipamentos de som, imagem
DVD, tela LCD, minitelevisor), equipamento e cilindros de combustiveis

alternativos como GNV; acessorios como suspensao a ar e pneumaticas, rodas
especiais _(somente rodas originais de fabrica quando se tratar de rodas
liga-leve) motores especiais (adaptados), faixas, antenas, peliculas protetoras,
estribos, capotas de fibra, aluminio e lona, aerofdlios, engate e acessérios
diversos que nao fazem parte da originalidade do veiculo. Sera realizada a
verificacdo pelo numero do chassi ou caracteristicas do veiculo fornecidas
pelo fabricante.

Il —Despesas ocorridas a titulo de responsabilidade civil facultativa (RCF),
lucros cessantes, danos emergentes, danos pessoais, corporais e morais
referentes ao Associado, terceiros ou ocupantes do veiculo;

IV- D rri n n r veicul r iver
dirigindo sem possuw carteira de habilitacdo ou estar com a mesma suspensa,
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V_— Despesas ocorridas com o desgaste natural ou pelo uso. deterioracao

radativa e vicio préprio. defeito de fabricacdao., defeito mecanico ou da
instalacdo elétrica do veiculo, vibragdes, corrosdo, ferrugem, umidade e
chuva;

VI - Quaisquer atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comocao civil

sabotagem. vinganca contra o Associado ou alguém que esteja dentro de seu

veiculo, vandalismo ou emboscada contra o Associado ou alguém que esteja
no veiculo. Também nédo sera objeto de amparo a despesa gerada quando o

Associado utilizar o veiculo para fuga de autoridade publica ou inimigo.

VIl - Radiacao de qualquer tipo, poluicao, contaminacao e vazamento;

Vill - Despesas ocorridas por ato de autoridade publica, salvo para evitar
propagacao de danos protegidos:;

IX - Despesas ocorridas por negligéncia do Associado., arrendatario ou
cessionario na utilizagdo do veiculo, bem como na ado¢ao de todos os meios

razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apés a ocorréncia de
qualquer dano ao veiculo;

X- Despesas ocorridas por atos praticados em estado de insanidade mental ou
n iver conduzin veicul r ilizaca i
alcodlica ou substancia téxica, comprovadamente através de exames
laboratoriais, video, fotos. equipamentos (bafémetro), testemunhas do local do

Evento Danoso ou certificado por autoridade publica, empresa que for até o
local do Evento Danoso e também sindicancia.

Xl - Despesas ocorridas a titulo de lucros cessantes e danos emergentes direta
ou indiretamente da paralisacdo do veiculo do Associado ou terceiro, mesmo
quando em consequéncia de situacdo amparada pela Associacao;

Xll -D rri n m_transi r r minh
impedidos, ndo abertos ao trafego ou de areias fofas ou movedicas;

XIll - Despesas ocorridas a carga transportada ou pessoas transportadas em
locais nao especificamente destinados e apropriados a tal fim;
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XIV_- Despesas ocorridas com o veiculo do Associado fora do territdrio
nacional ou em reservas ambientais e indigenas ndo abertas ao publico;

XV - Despesas ocorridas durante a participacido do veiculo em competicoes
apostas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatérios;

XVI - Despesas ocorridas com multas impostas ao Associado e despesas de
qualquer natureza relativa a agées e processos criminais;

XVIl - As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na

inspecado inicial do veiculo do Associado, nos sinistros de danos materiais
parciais;

XVIII - Quando promover reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado de
m inapropri m rizaca A iaca | rr r

lanternagem, pintura, mecanica a ser feito no veiculo, deve ser informado, sob
pena de perder o Amparo. A Associacao nao realizara o pagamento de notas
fiscais ou recibos de reparos nao autorizados previamente:

XIX - Danos causados por guerra, revolucao e ocorréncias semelhantes, ou
seja, contingéncias que atinjam de forma macica a populagcao regional, local

ou nhacional;

XX - Veiculos rebaixados, com molas cortadas ou qualquer outra alteracdo na
estrutura original do veiculo ndo estardao protegidos, salvos os autorizados
pela Associacao e reqularizados junto ao DETRAN antes da filiacao;

XXl - Veiculos com pneus sem condicoes de trafego. abaixo das
especificacbes minimas permitidas pelo fabricante, pneus recapados ou

riscados, bem como outros fatores de seguranca do veiculo, como freios e
suspensdao em condicées precarias. Estes itens de sequranca poderdo ser

utilizados como negativa de Amparo quando guardarem nexo com evento;

XXl -= D rren ropriaciao indébi veicul ntr

alguém e nao devolvido, como um exemplo quando locar o veiculo e o locador
nao devolver), eviccao (perder a pro rledade a posse ou o0 uso em razao de
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XXIll — Despesas ocorridas exclusivamente a pintura, motor ou parte elétrica
do veiculo que ndo tenham ocorrido em conseguéncia de um Evento Danoso;

XXIV — Despesas ocorridas originadas por roubo. furto ou danos materiais
cometidos por sécios, cénjuges, irmaos (a), companheiros (a), ascendentes ou
descendentes do Associado ou da empresa Associada;

XXV_- Quando nao optado pelo Associado no momento da Filiagdo ou
posterior, ndo tera, em nenhuma hipotese, o Amparo do grupo quaisquer
danos causados a terceiros ou assisténcia 24h. As situacdées de Amparo da
assisténcia e danos a terceiros sao definidas pela pessoa juridica responsavel,
sendo informado o Associado de forma prévia sobre os limites e direitos, bem

como entregue documento escrito com as normas em linguagem simples;

XXVI — Nao havera o Amparo quando despesa ocorrida for causada por dolo
do condutor, ou seja, quando por vontade prépria tiver a intencao de causar o

dano;

XXVII — Na hipétese de veiculo blindado, o Amparo nunca se estendera a
blindagem;

XXVIII - Despesas ocorridas que nao guardam relacdo com a
inamicalvestiqgi Evento Dan :

XXIX — Nao sera custeado pela BSBCAR, despesas para confeccdo de novas
placas. ficando a encargo do associado a responsabilidade de solicitacao e
custas referente a nova placa. Do mesmo modo, ficara a cargo do Associado

as despesas e tramite referente a reqularizacido do veiculo junto ao
DETRAN/INMETRO nos casos de inscricio de monta.

XXX - Despesas ocorridas originadas por adaptacées ou modificacdes feitas
pelo Associado, como exemplo: danos no assoalho por rebaixamento,
roblem linhamen lanceamen m raza mol ntr
outros;

XXXI — Despesa ocorrida quando o veiculo do Associado for submerso em rio,
lago ou no mar no momento de embarque e desembarque de canoa, lancha,
moto aquatica e etc;
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XXXIl — Despesa ocorrida no momento de travessia, entrada e saida de balsa;

XXXIIl — Os veiculos que possuirem equipamento ou cilindros de combustivel
alternativo sem o certificado de seguranca do IMETRO nao terdo o Amparo
também nao tera o Amparo quando este equipamento for causador do dano ou
incéndio;

XXXIV_- No caso de veiculos equipados com rastreador ou aparelho antifurto
bloqueador, caso a Associacao tenha requerido o reparo e o Associado nao
realizado ou caso tenha sido removido pelo Associado sem aviso prévio ou
permissao da Associacao;

XXXV - N r fi ropriacao_indébi veicul
subtracdo por qualquer meio, ndo havera protecdo a terceiros pelos danos
provocados durante o deslocamento posterior a posse ilicita;

XXXVI - Despesas ocorridas quando o veiculo cadastrado estiver sendo

rebocado por veiculo ndo apropriado a esse fim, ou em operagao de icamento
ou descida;

XXXVII _- Travamento do motor, cambio, diferencial ou quaisquer partes
mecanicas ou elétricas por motivo de falta de manutencao preventiva;

XXXVIII — Despesas referentes a regularizagcdo dos documentos do veiculo;

XXXIX — Despesas com reparo ou troca dos periféricos que tenham sido
causadas por objetos transportados dentro do veiculo ou nele fixados, danos

ja_existentes identificados na inspecdo prévia, reposicao de vidros com a
logomarca da montadora do veiculo, substituicdo de guarnicdes, simples

riscos ou danos causados aos periféricos que tenham sido ocasionados pelo
reboque do veiculo de forma inadequada, vidros blindados, veiculos
nversiveis, m | vidros nao im lo repr ntan ficial

marca no Brasil, vidros especiais/adaptados e ainda prejuizos financeiros
ocasionados pela paralisagcdo do veiculo devido ao periodo de troca ou reparo
dos danos aos periféricos.
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XXXX — Quando o Associado estiver inadimplente perante o grupo nao tera
Amparo ou Beneficio da Associagdo. Para ficar claro. considera-se
INADIMPLENTE e de pleno direito em mora, independentemente de notificagcado
ou_interpelacdo, o Associado que nao pagar sua contribuicio mensal
(obrigacao positiva e liquida) na data do vencimento, conforme Art. 1°, §8.

XXXXI — A Associacao nao fara, em nenhuma hipétese, o Amparo quanto as
despesas ocorridas em razdo dos dias parados para os ASSOCIADOS ou

TERCEIROS que usam seus veiculos de forma comercial como taxistas,
transportadores. escolares, transporte por aplicativos (UBER IMILARE

e demais atividades remuneradas, principalmente em caso de ressarcimento
integral ou pelo periodo de investigacao quanto a veracidade dos fatos, visto
que este é um critério adotado por todos os Associados.

CAPITULO

DAS DOCUMENTACOES E PROCEDIMENTOS PARA ACESSO AO AMPARO E

SOCORRO MUTUO

Art. 31°. Para ter acesso ao Amparo e Socorro Mutuo é obrigatério ao
A i : - " - . A
documentos:

§1° Os documentos necessarios para o acesso ao Amparo em caso de perda
parcial sao:

| — Coépia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) em
dias;

Il - Comprovante de residéncia;
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lll - Boletim de ocorréncia, devidamente assinado;
IV — Cépia da CNH valida do condutor no momento do evento danoso;

§2° Em caso de beneficio integral:

| — Pessoa Fisica

a) Copia da CNH valida do condutor no momento do Evento Danoso;

b) Comprovante de residéncia do Associado;

c) CRV (Certificado de Registro de Veiculo) original.

d) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a
prova de quitagao do Seguro Obrigatério e IPVA dos 02 (dois) ultimos anos de
licenciamento;

e) Boletim de Ocorréncia, copia autenticada;

f) Copia do CPF e identidade do proprietario do veiculo;

g) Chave original e reserva do veiculo, caso exista;

h) Manual do proprietario, caso exista;

i) Consulta de roubo e multas do veiculo;

j) Quitacao de todos os impostos e taxas referentes ao veiculo do ano vigente;

k) Procuragcao publica outorgando poderes a BSBCAR para quitar, receber e
vender o veiculo objeto do evento danoso.

Il — Pessoa Juridica
a) Copia da CNH valida do condutor no momento do Evento Danoso;

b) Comprovante de residéncia do Associado PJ;

iliendo de Registro de Veiculo) original.
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d) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a
prova de quitacao do Seguro Obrigatério e IPVA dos 02 (dois) ultimos anos de
licenciamento;

e) Boletim de Ocorréncia, cépia autenticada;

f) Copia do CPF e identidade do proprietario do veiculo;
g) Chave original e reserva do veiculo, caso exista;

h) Manual do proprietario, caso exista;

i) Consulta de roubo e multas do veiculo;

j) Quitacao de todos os impostos e taxas referentes ao veiculo do ano vigente;
k) Cépia do cartao CNPJ;

I) Cépia do Contrato ou Estatuto Social, com as ultimas alteragoes contratuais
autenticadas;

m) Nota fiscal de venda a Associag¢ao, quanto o objeto social da empresa for
industria, comércio, importagao ou exportagao. Para prestadores de servigos e
Leasing, a emissao desta nota fiscal é dispensada.

n) Caso o veiculo seja financiado ou arrendado, deve ainda ser providenciada
a liberagao do bem (originais), com firma reconhecida das assinaturas.

o) Procuragao publica outorgando poderes a BSBCAR para quitar, receber e
vender o veiculo objeto do Evento Danoso.

Art. 32° No ato da comunicagcao é obrigacao do Associado disponibilizar o
veiculo para analise.

Art. 33° Qualquer pagamento de beneficio sera realizado mediante
apresentacao dos documentos requeridos pela Associagao. Cabera a Diretoria
Executiva a escolha entre o pagamento integral do valor do veiculo ou
promover o reparo em caso de danos parciais, sempre observando o melhor
interesse econémico do grupo e percentual conforme Art. 5° e 6°.
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Paragrafo Unico: apdés a entrega de toda a documentacao, a Associaciao tera
um prazo de 10 dias uteis para fazer autorizacio ou negativa do acesso ao

Amparo.

Art. 34° O Associado devera providenciar uma procuragao publica, outorgando
poderes para a BSBCAR. Se o veiculo nao estiver em nome do Associado, este
devera providenciar uma procuracao publica do atual proprietario do veiculo
(registrada em cartério, outorgando poderes para quitar, receber e vender)
para que o pagamento seja efetuado, caso contrario o pagamento ficara
suspenso até a entrega da documentacao.

Art. 35° Caso o veiculo seja alienado a alguma instituicao financeira, a
Associagdao pagara o valor correspondente diretamente a financeira, nao
arcando com juros, taxas administrativas ou qualquer outra taxa incidente que
financeira venha inserir.

Depois do pagamento a financeira, o saldo remanescente, caso exista, sera
pago ao Associado.

Paragrafo unico — O Associado podera realizar o pagamento total do débito
junto a financeira, situagdao em que a Associacao fara o pagamento do valor
obtido pela tabela FIPE, sempre respeitando os limites impostos por este
Regulamento Interno e em conformidade com o que fora pré-estabelecido no
Termo de Filiagao no momento de sua Filiagao junto a Bsbcar (podendo ainda
sofrer depreciagées conforme Art. 14°), diretamente ao Associado depois de
provada a referida quitagdao e com veiculos em qualquer alienagao.

ART. 36° O VEICULO OBJETO EM ACAO JUDICIAL OU PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO TERA O BENEFICIO SUSPENSO ATE QUE SEJA RESOLVIDA

A PENDENCIA. O PAGAMENTO SERA FEITO SOMENTE DEPOIS DA DECISAO
FINAL DO ORGAO ADMINISTRATIVO OU JUDICIAL.

Art. 37° A Associagdo, com anuéncia do Associado, podera substituir o
veiculo, preferencialmente por outro com as mesmas caracteristicas
(ano/modelo/cor/poténcia) sempre respeitando o valor cadastrado pela tabela
FIPE. A substituicadto do bem junto ao banco ou financeira é de
responsabilidade exclusiva do Associado.
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Art. 38° No caso de Evento Danoso onde houver a morte do
condutor/associado, a indenizacido ou reparo serido liberados apenas com a
escritura do inventario ou alvara judicial.

Art. 39° Na hipdétese de Amparo Integral, depois de entregues todas as
documentacoes, a Associacao tera o prazo de 90 dias uteis para realizar o
pagamento do Amparo.

CAPITULO VI

Art. 42° Sio deveres do Associado, além dos indicados no Estatuto Social:

| - Agir com lealdade e boa-fé com os demais Associados e com a BSBCAR, sempre
velando pelo seu regular funcionamento e buscando alcancgar os fins institucionais;

Il - Cumprir todas as normas estabelecidas no Estatuto Social e neste Regulamento
Interno, bem como outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva,
estar em dia com os valores das contribuicbes mensais e manter o veiculo em bom
estado de conservacao e funcionamento;

lll - Dar imediato conhecimento, por escrito, a BSBCAR caso haja mudanca de
domicilio, alteracdo na forma de utilizagao ou caracteristica do veiculo, transferéncia
de propriedade ou mudanga do valor do veiculo na tabela FIPE. Ocorrendo a
transferéncia de propriedade e nao for comunicado por escrito, em caso de dano, a
BSBCAR nao oferecera amparo o novo proprietario nao Associado.
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V - Contribuir em todos os esforgos para que a Associagdo seja ressarcida de
prejuizos causados por terceiros;

VI — Informar, de imediato, as autoridades policiais e no prazo maximo de 30 (trinta)
minutos para AVANT em caso de desaparecimento, roubo ou furto do veiculo,
registrando o ocorrido por meio de boletim de ocorréncia. No caso de coliséo,
comunicar por escrito a BSBCAR, relatando completa e minuciosamente o fato,
mencionando dia, hora, local, circunstancia do Evento Danoso, home, endereco e
carteira de habilitacdo de ambas as partes envolvidas no Evento Danoso, além de
nome e endereco de testemunhas e providéncias de ordem policial.

VIl — Nao iniciar o reparo do veiculo ou celebrar acordos de qualquer natureza
referente ao Evento Danoso sem a autorizacédo e anuéncia da BSBCAR.

CAPITULO VII

Art. 43° Com o pagamento dos beneficios previstos, a BSBCAR, ficara
sub-rogada (Art. 346, Ill do Cdédigo Civil), até o limite pago, em todos os
direitos e agoes do Associado contra aquele que por ato, fato ou omissao
tenham causado prejuizos ou para eles contribuido.

Art. 44° Este regulamento entra em vigor a partir de Dezembro do ano de 2022
(dois mil e vinte e dois), revogando por completo o regulamento anterior,
sendo obrigatério seu cumprimento por todos Associados.

ART. 45° O ASSOCIADO DECLARA PLENO CONHECIMENTO DE TODAS AS
NORMA NTIDAS NESTE REGULAMENTO INTERNO DA BSBCAR E E
ACEITA TODAS AS CONDICOES AQUI ESTABELECIDAS, SENDO DE SUA
PLENA RESPONSABILIDADE O ACOMPANHAMENTO DAS REGRAS DO
REGULAMENTO INTERNO EM VIGOR.
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Art. 46° Os casos omissos ou de negativa de evento serdao analisados em
primeira instancia pela Diretoria Executiva e, em segunda instancia, pela
Assembléia Geral.

Art. 47° Fica eleito, com a exclusao de qualquer outro, que o FORO destas
normas é o da Cidade de Gama, Estado do Distrito Federal, bem como que, em
caso de litigio, a parte perdedora arcara com as despesas judiciais além dos
honorarios advocaticios em caso de condenacgao.

TERMO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE

Pelo presente Termo de Ciéncia e Responsabilidade, declaro que fui
informado previamente sobre as normas da BSBCAR e que tenho pleno
conhecimento do presente Regulamento Interno, principalmente quanto as
normas limitadoras de direitos como depreciagdes., caréncias, eventos nao
amparados (art. 30 do RI), ajuda participativa (Art. 20 do RI), utilizacdo de
pecas usadas e similares e que o amparo tera inicio depois de 24 (vinte e

hor n inatur Term Filiacao (Art. 7° do RI).

Declaro ter sido informado antes da filiacao e que tenho conhecimento
de que a BSBCAR é uma Associacao de Socorro Mutuo, ou seja, realizam entre

os Associados a divisdo de suas despesas pretérita, tendo base legal na
Constituicdo Federal e Cédigo Civil, ndo se confundindo, em nenhuma

hipétese, com_ segquro empresarial, portanto tenho plena ciéncia que a
BSBCAR ¢é regida pelas leis referente a Associacdes Civis, Estatuto e
Regulamento Interno.

Igualmente, declaro ter sido informado no momento da filiacao e tenho
plena ciéncia gue caso esteja |nad|mplente nao terel direito a nenhum amparo
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em _mora, independente de notificacdo ou interpelacio, quando ndo pagar a

vencimento (termo) , conforme Art. 1°, §8.

Por derradeiro:

Declaro ter recebido em maos o Regulamento Interno ( ) Sim () Nao

R lamen rro MU rceir im N3
Manual da Assisténcia Sim Nao

, de de 20 :

Associado (a)
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